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CATRE

MEDICAL INTEGRITY ROMANIA

Subscrisa Spitalul Judetean de Urgenta Deva, ca urmare a solicitarii dumneavoastra
cu privire la finalizarea programului medicilor dupa serviciul de garda, va comunicam
urmatoarele:

1. Procedura, regulamentul, decizia sau instructiunea aplicabild programului de lucru,
garzilor, predarii responsabilitatii clinice, activitatii dupa garda, prelungirii programului de
zi, repausului, compensdrii timpului lucrat, aprobdrii exceptiilor si corectdrii evidentelor.

Raspuns: La nivelul institutiei existd un regulament intern, accesibil pe site-ul
institutiei, in care este prevazut programul de lucru iar compensarea timpului lucrat se
face conform prevederilor legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile si completarile
ulterioare.

2. Modelele necompletate, nomenclatoarele de campuri, manualele functionale ori
descrierile sistemelor folosite pentru a lega programul planificat de ora reala de inceput i
de sfarsit, inceputul si sfarsitul garzii, activitatea dupa garda, orele suplimentare, repausul,
exceptia si motivele ei, aprobarea, corectia si urma de audit. Daca aceste elemente sunt
tinute in sisteme diferite, va rugam sa indicati documentul care descrie legatura dintre ele.

Raspuns: Singurele documente intocmite la nivelul instituliei, in care se consemneaza
programul de lucru al medicilor sunt pontajele lunare.

3. Orice raport, audit, export sau centralizare agregata si neidentificabila, deja
existenta, privind diferenta dintre program si timpul efectiv, activitatea dupad garda,
prelungirea programului de zi, orele suplimentare, repausul acordat, compensarea,
exceptiile si masurile corective. Daca institutia nu detine un asemenea document, va
rugam sa precizati explicit acesl lucru.

Rispuns: La nivelul institutiei nu exista un astfel de document.

4. Documentele existente care identificd functiile si structurile responsabile pentru
aprobarea graficelor, consemnarea timpului real, verificarea repausului, coreclarea
pontajului si interventia manageriald atunci cand evidentele aratd supramunca repetata,
repausul neverificabil ori distribuirea dezechilibratd a sarcinii. Va rugam sa includeti, daca
exista, procedura prin care un angajat poate cere corectarea evidentei timpului sau poate
semnala o neconcordanta fara represalii.
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aprobarea Regulamentului privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor
in unitatile publice din sectorul sanitar, cu modificarile si completarile ulterioare,
graficele de lucru se propun de catre seful structurii, se avizeaza de directorul medical
si se aprobd de manager. Nu exista o procedurd operationald care sd reglementeze
aceasta activitate.

Facem mentiunea ca, in prezent, in institulie este utilizata aplicatia furnizata de Info
Word.

Cu stima,

MANAGER,

Intocmit si avizat,
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