SPITALUL ORASENESC ,,SF. IERARH NICOLAE” BICAZ, AN MCS

Operator de date cu caracter personal

unitate aflati in

SUPRAVEGHEREA

B e L e —

Nr. 6816/11.09.2026

CATRE:

Subiect: Riispuns la solicitarea de informatii de interes public inregistrati cu nr.
6668/07.09.2026

Stimata doamna/Stimaie domn,

Ca urmare a solicitarii dumneavoastri, inregistrata la Spitalul Ordsenesc ..Sf. Ierarh Nicolae™ Bicaz
cu nr. 6668/07.09.2026, formulati in temeiul Legii nr. 544/2001 si referitoare la organizarea si evidenta
timpului de munci, activitatea in cadrul garzilor, repausul si sistemele de evidenti utilizate. pentru perioada
01.05.2026-31.07.2026, vi comunicim urmitoarele:

Precizam, cu titlu general, ci raspunsul este intocmit pe baza documentelor si evidentelor existente
la nivelul spitalului la data formularii acestuia. in situatiile in care institutia nu detine un document distinct
cu denumirea sau continutul solicitat, acest lucru este mentionat in mod expres, fiind indicate, dupi caz,
documentele/evidentele existente prin care sunt reglementate sau documentate aspectele respective.,

1. Documentele aplicabile programului de lucru, girzilor, predirii responsabilititii clinice, activititii
dupa gardi, prelungirii programului, repausului §i compensirii timpului lucrat :

La nivelul Spitalului Orisenesc ,,Sf. Ierarh Nicolae” Bicaz, organizarea timpului de munci si a activitatii
personalului este reglementata si/sau evidentiata prin urmatoarele categorii de documente:

* Regulamentul intern;

» Regulamentul de organizare si functionare:

* contractele individuale de munci si actele aditionale, dupd caz;

» fisele de post;

o graficele de lucru;

e graficele de girzi;

« condicile de prezenti;

e pontajele lunare;

* deciziile/dispozitiile interne aplicabile, dupi caz;

» alte documente specifice organizirii activitatii structurilor spitalului.

Documentele cu caracter general si care pot fi comunicate in conditiile Legii nr. 544/2001 sunt
anexate prezentului raspuns.

In ceea ce priveste existenta unei proceduri unice distincte care si reglementeze cumulativ toate
elementele enumerate in solicitare — program de lucru, garda, activitate dupa garda, prelungirea
programului, repaus, compensare, exceptii s1 corectarea evidentelor — institutia nu detine in prezent un
asemenea document unic.

Aspectele respective sunt reglementate prin ansamblul documentelor menfionate anterior si prin
dispozitiile legale aplicabile fiecirei categorii de personal.

2. Modele, nomenclatoare, manuale sau descrieri ale sistemelor utilizate

Pentru evidenta programului planificat §1 a timpului de munca sunt utilizate, in forma existenti in cadrul
institutiei: sunt anexate

a) modelul de grafic de lucru

b) modelul graficului de gards
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¢) modelul condicii de prezenta
d) modelul pontajului lunar

Spitalul pentru perioada solicitata, define a un sistem electronic care s integreze intr-o singura
aplicatic programul planificat, ora efectiva de inceput si sfarsit a activitatii, garda, activitatea dupd garda,
orele suplimentare, repausul, exceptiile, aprobirile, corectiile si urma de audit, dar nu era functional in
perioada la care facefi referire.

Pentru perioada 01.05.2026-31.07.2026, institutia nu detine un document sau un sistem informatic
integrat care si realizeze automat corelarea tuturor elementelor enumerate in solicitare. Evidentele sunt
gestionate prin documentele/sistemele menfionate mai sus. In consecintd, institutia nu detine nici un
document distinct care si descrie o legiturd informaticd automaté intre toate aceste evidente.

3. Rapoarte, audituri, exporturi sau centraliziri agregate

Pentru perioada 01.05.2026-31.07.2026, spitalul nu detine rapoarte, audituri, exporturi sau
centraliziri agregate si neidentificabile intocmite distinct cu privire la diferenta dintre programul planificat
si timpul efectiv lucrat, activitatea dupd garda, prelungirea programului de zi, orele suplimentare, repausul
acordat, compensarea acestuia, exceptiile gi mésurile corective.

Spitalul nu detine un asemenea document preexistent pentru perioada solicitati. Prezenta
solicitare nu a determinat institutia s creeze retroactiv o statisticd, analiza sau centralizare care nu exista
la data primirii acesteia.

4. Responsabilitatile privind graficele, timpul de munca, repausul si corectarea evidentelor
Responsabilitiile sunt stabilite, in functie de natura activititii, prin Regulamentul de organizare si
functionare, Regulamentul intern, fisele de post, deciziile managerului si celelalte documente interne
aplicabile.
In principal,
« intocmirea graficelor revine coordonatorului structurii, pentru persoanele din subordine
. verificarea acestora revine serviciului Resurse umane (RU) si aprobarea revine managerului
« evidenta prezentei se realizeaza prin condica de prezenta
intocmirea pontajului revine coordonatorului structurii, pentru persoanele din subordine
« verificarea pontajului revine serviciului Resurse umane si aprobarea revine managerului
« situatiile privind modificarea/corectarea evidentelor sunt solutionate de coordonatorul de structura
sub coordonarea serviciului RU
« problemele referitoare la timpul de munca si repaus pot fi aduse la cunostinta Directorului medical
pentru personalul medical i de ingrijire, respectiv Directorul financiar-contabil pentru personalul
administrativ i Managerului
in ceea ce priveste procedura prin care angajatul poate solicita corectarea evidentei timpului de
munci sau poate semnala o neconcordanti fira represalii: Institutia nu detine o proceduri distincta
avind exclusiv acest obiect. Solicitirile sau sesizirile pot fi formulate si inregistrate potrivit
circuitului general al documentelor/sesizirilor existent la nivelul spitalului, fiind solutionate in
functie de obiect si competenta.

5. Sistemul utilizat in prezent si eventuala introducere a unui pontaj electronic auditabil

in perioada 01.05.2026-31.07.2026, Spitalul Ordsenesc ..Sf. lerarh Nicolae™ Bicaz dispunea de
echipamente/carduri destinate pontajului electronic, insd sistemul electronic nu era functional. In
consecintd, evidenta timpului de munci nu s-a bazat, in perioada solicitatd, pe date generate de respectivul
sistem, ci pe documentele utilizate de institutie in acest scop: grafice lunare de lucru, grafice de garda,
condici de prezenti si pontaje lunare intocmite in format Excel.

Din acest motiv, pentru perioada solicitata, institutia nu define exporturi sau urme de audit generate
de sistemul electronic de pontaj si nici o baza electronici integratdl care sd permita corelarea automati a
programului planificat cu orele de intrare/iegire, garzile, activitatea dupa garda, repausul, exceptiile si
eventualele corectil.

Lipsa unor asemenea exporturi sau functionalititi electronice nu echivaleaza cu inexistenta
evidentei timpului de munci, aceasta fiind realizata prin documentele mentionate anterior.
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La data prezentului raspuns, existii un sistem electronic integrat de pontaj care si coreleze toate
elementele care va deveni functional péini la data de 15.09.2026 .

Documente anexate
In raport cu cele de mai sus, se comunici in format electronic urmitoarele documente existente si
accesibile:
1. Regulamentul intern;
Regulamentul de organizare si functionare;
modelul de grafic de lucru
modelul graficului de garda
modelul condicii de prezenta
6. modelul pontajului lunar
Documentele sunt comunicate in forma detinuta de institutie, cu respectarea limitelor prevazute de
legislatia privind accesul la informatiile de interes public si protectia datelor cu caracter personal.

bl L I o

Pentru documentele/informatiile solicitate care nu sunt detinute de institutie sub forma indicati in
cerere, aceastd imprejurare a fost precizati expres in cuprinsul raspunsului.

Prin prezenta considerim solutionate distinct toate categoriile de informatii si documente cuprinse in
solicitarea inregistrati cu nr. 6668/07.09.2026. in limita informatiilor si documentelor existente si detinute
de institutie la data formularii raspunsului.
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ANEXA nr. 1
Matrice de corespondenti a informatiilor §i documentelor solicitate
Solicitarea Medical Integrity Roménia nr. 6668/07.09.2026
Perioada de referinti: 01.05.2026-31.07.2026

| Nr.| Elementul solicitat Rispunsul Spitalului Document/evidenta
crt. existentd / observatii

1.1 | Reglementarea Programul de lucru este stabilit in RI, ROF, grafice lunare de

programului de lucru | conformitate cu prevederile legale si lucru
reglementirile interne aplicabile, fiind
i planificat prin graficele lunare de lucru.

1.2 | Organizarea girzilor Activitatea de garda este planificata RI/ROF, grafice de garda
distinct prin grafice lunare de garda,
intocmite si aprobate potrivit
competentelor interne.

1.3 | Predarea Spitalul nu detine o procedurd privind Nu existd document distinct

responsabilititii clinice | pontajul/timpul de munca care si in materia pontajului. Exista
reglementeze distinct predarea procedurd medicali privind
responsabilititii clinice in corelatie cu predarea pacientului/turei.
evidenta timpului de munca. Predarea
responsabilitaii clinice, acolo unde este
aplicabild, fine de organizarea activitiii
medicale si nu constituie un cimp
distinct al sistemului de pontaj utilizat in
perioada de referinta.

1.4 | Activitatea dupi garda | Pentru perioada solicitatd nu exista un Grafic de garda, grafic de
sistem electronic functional care si lucru, condicd si pontaj, in
identifice automat si distinct activitatea | limitele informatiilor
prestati dupi garda. Spitalul nu detine o | cuprinse de fiecare
evidenta electronica distinctd avand document
aceastd functionalitate.

1.5 | Prelungirea Nu exista un sistem electronic functional | Grafic, condicd, pontaj; nu

programului de zi care si determine automat diferenfa existi inregistrare
dintre programul planificat gi ora electronicd automatd a
efectivi de finalizare a activitatii. intrarii/iesirii
Condica nu cuprindea consemnarea
individuala a orei efective de intrare $i
iesire.

1.6 | Repausul Repausul se acordi potrivit cadrului Graficele de lucru si de
legal si organizarii programului de garda
lucru. Pentru perioada solicitata nu
exista o evidentd electronicd integrata
care s coreleze automat

- garda/programul cu repausul ulterior. L -

1.7 | Compensarea timpului | Compensarea timpului de munca, in Pontaj si documente

lucrat situatiile in care este incidentd, se administrative/RU
realizeazi potrivit dispozitiilor legale existente, dupi caz
aplicabile si documentelor de evidenfa
existente. Nu exista o functionalitate
informatica integrati pentru realizarea
] automatd a acestei corelari.

1.8 | Aprobarea exceptiilor | Spitalul nu detine o procedura distincta | Nu existd document distinct
de pontaj care si instituie un circuit unic
denumit ,,aprobarea exceptiilor™ si nici

un nomenclator electronic al acestora.
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rl.g | Corectarea evidentelor | Spitalul nu define o proceduri distincta Grafic/condica/pontaj
privind intocmirea si corectarea
pontajului. Eventualele neconcordante
se¢ solutioneazi prin circuitul
administrativ aplicabil documentelor de
eviden(d si potrivit competentelor
structurilor implicate.
2.1 | Modelul programului | Programul planificat este reflectat in Se poate comunica model
planificat graficul lunar de lucru. necompletat de grafic lunar
2.2 | Ora reald de inceput si | In perioada 01.05-31 07.2026, sistemul | Condica de prezenta —
de sférsit electronic de pontaj prin card nu era evidentiazi prezenta
functional. Condica de prezenta nu potrivit modelului utilizat,
prevedea consemnarea individuala, de nu ora individuala
catre fiecare salariat, a orei efective de | efectivi de intrare/iesire
intrare si iesire. In consecintd, institutia
nu detine o evidenti electronica
integratd a acestor ore pentru perioada
| solicitata.
2.3 | Inceputul si sfarsitul Intervalele programate pentru efectuarea | Grafic de gardi
girzii garzilor rezultd din graficele de garda.
Acestea reprezinti programarea
activitdfii, nu o inregistrare electronici a
momentului efectiv de intrare si iesire.
2.4 | Activitatea dupa gardi | In perioada solicitatd nu exista un Nu existd evidenti
camp/formular electronic distinet prin electronicd distincta;
care si fie identificatd automat documentele existente pot
»activitatea dupa garda”. reflecta numai informatiile
pentru care au fost
intocmite =
2.5 | Ore suplimentare Nu exista un sistem electronic integrat Pontaj/documente
care sa determine automat orele administrative, dupd caz
suplimentare prin compararea
programului planificat cu orele efective
de intrare i iesire. Situatiile de timp de
muncd sunt reflectate, dupi caz, in
documentele administrative existente.
2.6 | Repausul Nu exista un cdmp electronic distinct si | Grafice/documente
nici o functionalitate informatica prin existente, dupi caz
care repausul si fie corelat automat cu
garda sau programul anterior.
2.7 | Exceptia si motivul Nu exista un nomenclator electronic al | Nu existi
acesteia exceptiilor $i motivelor acestora aferent
pontajului. ]
2.8 | Aprobarea exceptiei Nu exista un flux electronic integrat de | Nu existd un asemenea flux
aprobare a exceptiilor privind timpul de | electronic
munca.
2.9 | Corectia evidentelor Sistemul electronic nefiind functional, Documentele de evidenti
nu exista o functionalitate electronica de | existente
corectare a pontajului. Corectarea
eventualelor neconcordante din
documentele utilizate se realiza in
circuitul administrativ.
2.10 | Urma de audit Intrucat sistemul electronic de pontaj Nu existi pentru sistemul
prin card nu era functional, institufia nu | electronic
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detine pentru perioada solicitatd o urma
de audit electronici generati de acesta
privind accesul, modificirile, exceptiile,
aprobirile sau corectiile.

2.11 | Document care descrie | Institutia nu detine pentru perioada Nu existd document de
legitura dintre solicitatd un document care si descrie o | integrare
evideniele/sistemele integrare informatici intre graficul
diferite lunar, graficul de garda, condica de

prezentd, pontaj, repaus, ore
suplimentare, exceptii i corectii.
Acestea constituiau evidente distincte. _ _
3.1 | Raport privind Institutia nu detine pentru perioada Nu existd document
diferenta program/timp | solicitati un raport, audit, export sau o | preexistent
efectiv centralizare agregati preexistentd avand
ca obiect analiza sistematica a
diferentelor dintre programul planificat
si orele efective de intrare/iesire.
3.2 | Raport privind Institutia nu detine o centralizare/analiza | Nu existd
activitatea dupd gardd | agregata preexistentd intocmita distinct
_ cu acest obiect.
3.3 | Raport privind Institutia nu detine o centralizare/analiza | Nu existd
prelungirea agregati preexistenti intocmita distinct
programului de zi cu acest obiect.
3.4 | Raport privind orele Institutia nu detine un raport agregat Nu exista
suplimentare distinet de tipul solicitat pentru perioada
indicati. Existenta unor eventuale
documente individuale/administrative
nu echivaleazi cu existenta raportului
agregat solicitat.
3.5 | Raport privind Institutia nu detine o centralizare Nu exista
repausul acordat agregatd preexistentd care si coreleze
automat girzile cu repausul efectiv
acordat.
3.6 | Raport privind Institutia nu detine un raport agregat Nu existd centralizare RU
compensarea distinct cu structura solicitata.
3.7 | Raport privind Institutia nu detine o centralizare Nu exista
exceptiile agregati preexistenta privind exceptiile
de la program in acceptiunea solicitarii.
3.8 | Raport privind Institutia nu detine pentru perioada Nu exista
masurile corective solicitatd o centralizare agregata
preexistentd a masurilor corective
generate automat de diferente intre
programul planificat si timpul efectiv.
4.1 | Functia/structura Graficele sunt intocmite si aprobate RI/ROF si grafice.
responsabild pentru potrivit competenelor stabilite prin
aprobarea graficelor organizarea internd a spitalului.
4.2 | Consemnarea timpului | Evidenta utilizatd in perioada solicitata | Condica, grafice, pontaj

real

era constituitd din graficele de lucru,
graficele de garda, condicile de prezenta
si pontajele lunare. Condica nu prevedea
inscrierea individuala de cétre fiecare
salariat a orei efective de intrare §i
iesire, iar sistemul electronic nu era
functional.
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4.3

Verificarea repausului

Nu exista un modul electronic distinct
care sa verifice automat repausul prin
corelarea orei efective de terminare a
activitétii cu inceperea activititii
urmdtoare. Verificarea organizarii
programului se realizeazi in cadrul
responsabilitatilor structurilor
competente,

Grafice de lucru/garda;
RI/ROF

4.4

Corectarea pontajului

Nu existd o proceduri distincti de
intocmire/corectare a pontajului.
Eventualele neconcordante sunt
solutionate in cadrul circuitului
administrativ al documentelor si potrivit
competentelor structurilor implicate.

Pontaj/condicd/grafic

Interventia
manageriali in cazul
supramuncii repetate

In perioada solicitata nu exista un sistem
electronic care sd genereze automat
alerte privind supramunca repetata.
Situatiile aduse la cunostinta conducerii
sau identificate prin documentele
existente pot face obiectul analizei
manageriale si al masurilor
corespunzitoare.

RI/ROF/documente
manageriale, dupi caz

4.6

Interventia in cazul
repausului
neverificabil

Nu exista o alertd/raportare electronica
automati cu acest obiect. Eventualele
situatii identificate sunt analizate prin
raportare la graficele si documentele
disponibile.

Grafice/documente
administrative

4.7

Distribuirea
dezechilibrati a
sarcinii

Nu exista un raport electronic automat
destinat identificarii acestei situatii.
Organizarea programului si repartizarea
activitifii intrd in responsabilitatea
structurilor competente potrivit
organiziirii interne.

RI/ROF/grafice

4.8

Posibilitatea
angajatului de a cere
corectarea evidentei
timpului

Spitalul nu detine o proceduri distincta
avand exclusiv acest obiect. Eventualele
neconcordanie pot fi aduse la cunostinta
superiorului ierarhic, structurii
responsabile/conducerii, potrivit
circuitului intern aplicabil.

RI si circuitul general al
documentelor/sesizirilor

4.9

Posibilitatea semnalirii
unei neconcordante
fara represalii

Spitalul nu detine o proceduré de pontaj
distincta intitulatd sau destinati exclusiv
acestui mecanism. Sesizirile salariatilor
sunt gestionate potrivit cadrului intern
general aplicabil si dispozitiilor legale
incidente.

RI/procedura de sesizari,
daci existd

3.1

Sistemul folosit in
perioada solicitata

Pentru perioada 01.05-31.07.2026,
evidenta se realiza prin grafice lunare de
lucru, grafice de garda, condici de
prezenta si pontaje lunare intocmite in
format Excel.

Modelele documentelor
respective

5.2

Existenta pontajului
clectronic in perioada
solicitati

Spitalul dispunea de
echipamente/carduri destinate pontajului
electronic, insi sistemul nu era
functional in perioada de referinta si,

Situatie tehnici; nu se
transmit date inexistente
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prin urmare, datele acestuia nu
constituiau evidenta utilizatd pentru
intervalul solicitat.

Sistemul utilizat ,.in
_JJ_l'e?xmt"

sistemul este inca nefunctional

Situatia la 11.09.2026

Calendarul introducerii
unui pontaj electronic
auditabil/ Intentia
institutiei de a inifia un
asemenea proiect

Conducerea spitalului are in vedere
analizarea conditiilor tehnice,
organizatorice §i financiare necesare
operationalizarii/modernizirii sistemului
electronic de pontaj, inclusiv sub
aspectul trasabilitatii evidentelor, acesta
urmeazi a deveni functional dupd data
de 15.09.2026

Dupi data de 15.09.2026

Jud.




EXTRAS DIN REGULAMENTUL i
INTERN AL SPITALULUI ORASENES

»Sf. Ierarh Nicolae” BICAZ (RI SOB) AL UL

CAPITOLUL V - TIMPUL DE MUNCA SI DE ODIHNA

SECTIUNEA I - DURATA TIMPULUI DE MUNCA

Art.65 - Timpul de munca reprezinta orice perioadi in care salariatul presteazi munca, se afla la
dispozifia angajatorului si indeplineste sarcinile si atribugiile sale, conform prevederilor
contractului individual de munca, CCM aplicabile si legislaiei in vigoare.

Art.66 - Pentru salariaii angajati cu norma intreaga durata normali a timpului de munci este de 8 ore
pe zi si de 40 de ore pe siptimani, cu exceptia cazurilor prevazute de legislatia in vigoare.

Art.67 - Repartizarea timpului de munc in cadrul siptiménii este, de reguld, uniforma, de 8 ore pe
zi timp de 5 zile, cu doud zile de repaus.

Art.68 - (1) Durata maximi legald a timpului de munca nu poate depisi 48 de ore pe sdptimana,
inclusiv orele suplimentare.

(2) Prin excepfie, durata timpului de muncd, ce include si orele suplimentare, poate fi
prelungité peste 48 de ore pe sdptiméni, cu condifia ca media orelor de munci. calculata pe o
perioadd de referin{d de 4 luni calendaristice, s nu depaseasci 48 de ore pe saptiméni.

(3) La stabilirea perioadelor de referintd previzute nu se iau in calcul durata concediului de
odihni anual si situatiile de suspendare a contractului individual de munci.

Art.69 - (1) Durata zilnica a timpului de munci de 12 ore va fi urmati de o perioada de repaus de 24
de ore.

(2) Personalul care isi desfagoard activitatea in 1 sau 2 schimburi, in unitafi cu activitate de 5
zile pe saptdménd, beneficiaza de repaus saptiménal simbati si duminica.

(3) Personalului care isi desfasoard activitatea in zilele de sdmbiita, duminica si sirbatori legale
i se asigurd repausul sdptiménal in alte zile din cursul saptimanii urmdtoare,

(4) Pentru personalul care lucreaza in ture, se asigura cel pufin de 2 ori pe luna repausul
saptimdnal sdmbata si duminica.

Art.70 - (1) Suspendarea repausului siptimanal al salariatilor se poate dispune numai in scris i prin
consultarea reprezentantilor organizatiilor sindicale si/sau reprezentantului salariafilor.

(2) Munca prestatd de personalul din unititile sanitare, in vederea asigurdrii continuitatii
activitifii, in zilele de repaus siptimanal, de sirbatori legale si in celelalte zile in care. in
conformitate cu reglementarile in vigoare, nu se lucreaza, in cadrul programului normal de
lucru, se plateste cu un spor de 100% salariul de bazi al functiei indeplinite, cu conditia
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incadrarii in limitele cheltuielilor de personal aprobate prin buget si cu respectarea procentului
prevézut la art. 25, alin. (2) sau (6) din Legea-cadru nr. 153/2017.

Art.71 - (1) Angajatorul poate stabili programe individualizate de munca, cu acordul sau la solicitarea
salariatului Tn cauzi, aceasti posibilitate fiind prevédzuta si in contractul individual de munca.

(2) Modul concret de stabilire a programului de lucru inegal in cadrul sdptimanii trebuic
stabilit de citre Comitetul director, cu avizul reprezentantului sindicatului si/sau
reprezentantul salariatilor si va fi aplicat conform legislatiei specifice i poate funcfiona numai
daca este specificat expres in contractul individial de munca.

Art.72 - (1) Programul de munci si modul de repartizare a acestuia pe zile sunt aduse la cunostin{a
salariatilor si sunt afisate la sediul angajatorului.

(2) Angajatorul are obligatia de a {ine evidenta orelor de munca prestate de fiecare salariat si
de a supune controlului inspectiei muncii aceasta evidenti ori de cate ori i se solicita.

Art.73 - In situatii de urgentd (concedii medicale prelungite, prezentiri mari de pacienti. alte situatii
neprevizute), se va recurge la incheierea unui protocol de colaborare intre compartimentele
spitalului pe linie de resurse umane, pentru toate categoriile de personal, pe o perioada ce nu
poate fi mai mare de 60 de zile. (Anexa nr. 2)

Art.74 - (1) in domeniile de activitate unde sarcinile ce revin unor posturi ai caror titulari lipsesc
temporar din spital nu pot fi aménate si nici nu pot fi redistribuite, in cadrul programului
normal de lucru, intre ceilal{i salariati incadrati in functii similare, pentru realizarea acestora
se vor putea folosi alti salariafi din unitate care si realizeze sarcinile respective in afara
programului lor normal de lucru.

(2) Pe perioadele mentionate la alin (1) se va utiliza angajarea prin cumul, in limita fondurilor
care se disponibilizeazi prin absenta persoanelor titulare.

SECTIUNEA I - MUNCA SUPLIMENTARA

Art.75 - (1) Munca prestati in afara duratei normale a timpului de munca sdptdmanal, este considerata
munci suplimentara.

(2) Munca suplimentari nu poate fi efectuata fard acordul salariatului, cu exceptia cazului de
forta majord sau pentru lucrdri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori
inldturirii consecingelor unui accident.

(3) Pentru efectuarea orelor de munci suplimentare, angajatorul este obligat si solicite in scris
salariatului efectuarea acestora.

(4) Lipsa solicitarii scrise pentru efectuarea de muncd suplimentard exonereaza personalul
angajat de rispundere in cazul in care nu se prezinti la munca pentru efectuarea programului
suplimentar.

(5) Numiirul maxim de ore de munci suplimentari pe parcursul unei luni este de 32 de ore.

(6) Compensarea cu timp liber a muncii suplimentare se face numai pentru incadrarea in
timpul de munci de maximum 48 de ore pe siiptdmana, cu respectarea legislatiei in vigoare.




(7) Necesitatea acoperirii unei perioade mai mari de timp decdt cea previzuti la alin.

(5) implicd, obligatoriu, angajarea altei persoane cu contract individual de muncs cu timp
partial.

(8) Pentru munca suplimentard, necompensati cu ore libere. sporurile se acordd conform
legislatiei in vigoare.

(9) Derogirile de la limitele aplicabile muncii suplimentare pot fi ficute doar cu acordul
expres al federatiilor sindicale reprezentative la nivel de sector.

Art.76 - (1) La solicitarea angajatorului salariafii pot efectua muncd suplimentard, care se va

compensa prin ore libere platite in urmitoarele 60 de zile calendaristice dupi efectuarea
acesteia.

(2) In aceste conditji salariatul beneficiaza de salariul corespunzator pentru orele prestate peste
programul normal de lucru.

Art.77 - (1) In cazul in care compensarea prin ore libere platite nu este posibila in termenul previzut
de art.68 alin. (1) in luna urmitoare, munca suplimentara va fi plitita salariatului conform
legislatiei in vigoare.

(2) Sporul pentru munca suplimentard, acordat in conditiile prevazute la alin. (1), se stabileste
prin negociere, in cadrul contractului colectiv de muncd sau, dupa caz, al contractului
individual de munci, conform legislatiei in vigoare.

(3) La nivelul unitétilor sanitare, in functie de atributiile conferite de fisa postului, angajatorul
va stabili necesarul de personal specific fiecdrui loc de munca fira a fi mai mic decat limita
minimd determinatd conform normativului de personal, cu consultarea reprezentantilor
sindicatului din unitate afiliat organizatiilor sindicale semnatare ale prezentului contract
colectiv de munca.

(4) Ministerul Sanatatii elaboreazi normativ de personal obligatoriu pentru fiecare categorie
de loc de muncéd din unitdtile sanitare, cu avizul reprezentanfilor organizatiilor sindicale
semnatare ale prezentului contract colectiv de munci. Acest aviz se acordi in termen de 6 zile
de la solicitarea transmisi de Ministerul Sanatatii.

(5) Normativele de personal specifice se regisesc in regulamentul intern al unitaii.

(6) Anual, la nivelul fiecdrei unititi se analizeazi toate locurile de munci pentru stabilirea
necesarului de personal, corelat cu necesititile activititilor desfisurate.

(7) Examinarea si reexaminarea necesarului de personal se fac de citre o comisie paritari
angajator-reprezentantii organizatiilor sindicale afiliate organizatiilor semnatare ale
prezentului contract colectiv de munci.

SECTIUNEA IIl - MUNCA DE NOAPTE

Art.78 - (1) Se considera munca prestatd in timpul noptii, munca prestatd in intervalul cuprins intre
orele 22.00 — 06.00, cu posibilitatea abaterii cu o ori in plus sau in minus fati de aceste limite,
in cazuri exceptionale.

(2) Este considerat program in ture sistemul 8 cu 16 ore si 12 cu 24 ore, salariatul avind
obligatia efectudrii serviciului de dimineatd, de dupa-amiaza, de noapte in decursul unei luni.




Art.79 - Personalul care lucreaza in locurile de munci unde activitatea se desfsoard in 3 ture, pentru

a beneficia de sporul previizut pentru aceasti activitatea, are obligatia de a presta lunar un
numir egal de minimum 3 zile in tura a [I-a si tura a Ill-a, astfel inct sa se poatd asigura
continuitatea activitatii.

Art.80 - Personalul care desfigoard activitate in 3 ture, poate fi scutit temporar de a presta activitate

in tura de noapte, atunci cind se afld in una din urmétoarele situatii:

a) in caz de graviditate, lehuzie §i pe timpul cit aldpteaza;

b) starea de sinitate contravine desfasurarii activititii in tura a lll-a doveditd cu certificat
medical avizat de medicul de medicina muncii:

¢) alte situatii previzute de lege.

SECTIUNEA IV — NORMA DE MUNCA

Art.81 - Normarea muncii se aplicil tuturor categoriilor de salariati.

Art.82 - Norma de munci se exprima, in functie de caracteristicile specificului activitdtilor desfasurate

Art.83

sau de alte activitafi ce se normeazi, sub formd de norme de timp, norme de personal, sfera de
atributii sau sub alte forme corespunzitoare specificului fiecirei activitati.

- (1) Anual, la nivelul Spitalului Ordsenesc “Sf. Ierarh Nicolae™ Bicaz, Comitetul director
analizeazi toate locurile de munci pentru stabilirea §i avizarea normativelor de personal, in
corelare cu necesitétile activitafilor desfisurate, normare supusi apoi spre analiza i aprobare
Consiliului de Administratie i Consiliul Local.

(2) In situatia in care normele de munca nu mai corespund conditiilor in care au fost adoptate
sau nu asigurd un grad complet de ocupare a timpului normal de munc, acestea vor fi supuse
unei reexaminiri la care vor participa si reprezentantii sindicatului din cadrul SOB.

(3) Procedura de reexaminare, precum si situatiile conerete in care poate interveni se stabilesc
prin CCM aplicabil sau prin prezentul regulament.

SECTIUNEA V — REPAUSURI PERIODICE

Art.84 - Perioada de repaus reprezinti orice perioadi care nu este timp de munci.

Art.85

- in cazurile in care durata zilnica a timpului de muncé este mai mare de 6 ore, salariatii au
dreptul la o pauzi de masa de 15-20 de minute, luata prin rotatie cu asigurarea unui inlocuitor
la locul de munci, fard prelungirea programului de lucru.

Art.86 - (1) Salariatii au dreptul intre doud zile de munci la un repaus care nu poate fi mai mic de 12

ore consecutive.

(2) Prin exceptie, in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi.

(3) Repausul siptimanal este de 48 de ore consecutive, de reguld sdmbita si duminica.

(4) In cazul in care repausul in zilele de simbdti §i duminicd ar prejudicia interesul pacientilor
sau desfisurarea normali a activitatii, repausul saptiménal poate fi acordat si in alte zile.

(5) In situatia previzuta la alin. (4) salariatii vor beneficia de un spor la salariu stabilit prin
Contractul Colectiv de munci sau, dupa caz, prin contractul individual de munca.
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(6) In situatii de exceptie zilele de repaus saptimanal sunt acordate cumulat, dupi o perioada
de activitate continua ce nu poate depdsi 14 zile calendaristice, cu autorizarea Inspectoratului
Teritorial de Muncd §i cu acordul sindicatului SOB sau, dupd caz, al reprezentantilor
salariatilor.

(7) La locurile de munci cu activitate specifica se pot stabili forme speciale de organizare a
continuita{ii activitatii, dupa caz, in ture, 12/24 de ore, gérzi, program fractionat ete., cu avizul
reprezentantilor organizatiilor sindicale semnatare ale prezentului contract colectiv de munci.

(8) Partile semnatare ale prezentului contract colectiv de munca recunosc, de comun acord., ci
activitatea prestati simbita, duminica §i in alte zile in care, potrivit legii, nu se lucreaza
asigurd continuitatea functiondrii institutiilor care furnizeaz:i servicii de asistentd medicala si
de ingrijire, dupi caz.

(9) Pentru stabilirea programului de lucru al angajatilor care lucreazi in ture se aplica
Procedura stabilirii turelor/repartizarii salariatilor pe ture. Procedura va fi negociata de
partenerii sociali in termen de 6 luni de la inregistrarea prezentului contract colectiv de munca.
urménd sa fie introdusi in cadrul acestuia prin act aditional.

Art.87 - In cazul unor lucriri urgente, a caror executare imediata este necesara pentru organizarea
unor masuri de salvare a persoanelor sau bunurilor angajatorului, pentru evitarea unor
accidente iminente sau pentru inliturarea efectelor pe care aceste accidente le-au produs
asupra materialelor, instalaiilor sau cladirilor unitdtii, repausul siptimanal poate fi suspendat
pentru personalul necesar in vederea executiirii acestor lucriri.

Art.88 - Sunt zile nelucritoare si zilele de sirbitori legale i religioase, conform anexei nr. 3 , parte
integranta a prezentului Regulament Intern.

Art.89 - Prin Contractul Colectiv de munci aplicabil se pot stabili gi alte zile libere.

Art.90 - (1) Pentru rezolvarea unor probleme personale, cu caracter de urgentd, in timpul programului
de lucru, functiile coordonatoare de structuri organizatorice pot acorda personalului din
subordine invoiri scrise, dar numai cu respectarea conditiei de a nu fi perturbata cu nimic
continuitatea activitagilor profesionale specifice.

(2) Invoirile se aproba pentru maximum 2 ore/zi, o dati pe luna, $i trebuie mentinute intr-o
evidenta distincta.

(3) Cererile de invoire ale personalului din structurile medicale vor fi semnate de medicul cu
atributii de coordonator compartiment sau de medicul de garda si transmise la secretariatul
spitalului.

Art.91 - Programul de lucru, inclusiv garzile pe compartimente / laboratoare / servicii se stabileste si
se modifica prin grafic de lucru de citre medicii cu atributii de coordonator compartiment/asistentii
coordonatorii locurilor de munca si sunt aprobate, dupa caz, de catre manager, directorul medical,
directorul financiar-contabil, asistentul medical cu atributii de asistent medical coordonator pe
unitate, cu respectarea in totalitate a cerinfelor legislative specifice in vigoare.

SECTIUNEA VI - PROGRAMUL DE LUCRU

I. Programul de lucru al salariatilor
- programul de lucru normal de 8 ore/zi;
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- program de 12 cu 24 ore, 12 cu 48

NOTA: locurile de muncd gi categoriile de personal pentru care durata normald a timpului

de lucru este mai micd de 8 ore/zi sunt stabilite prin OMS 870/2004 — Ordinul pentru

aprobarea Regulamentului privind timpul de munca, organizarea §i efectuarea garzilor in

unitdtile publice din sectorul sanitar, astfel:

- program de 6 ore/zi - medic si asistent medical laboratorul de radiologie si imagistici
medicala;

- program de 7 ore/zi - farmacist

11. Programul de lucru al medicilor
a. Compartimente cu paturi unde este organizat program de garda:
- 7 ore pe zi, de luni pina vineri, intre orele: 08.00 — 15.00
- gérzi in 2 linii
¢ linia 1 - in specialititile medicale
e linia 2 — in specialitatile chirurgicale
_ in zilele de sdmbati, dumined si sirbatori legale garda este de 24 ore intre orele 08.00-
08.00
b. Compartimente cu paturi unde nu se organizeazi garda:
- 7 ore pe zi, de luni pani vineri intre orele: 08.00 -15.00
¢. Locuri de munci unde programul de lucru se desfasoari intr-un singur schimb:
1) Laborator de radiologie §i imagisticd medicala:
o schimbul [: intre orele: 08.00 — 14.00
2) CPU: activitate desfiguratd in doud schimburi astfel:
e schimbul I: intre orele: 08.00 — 15.00

I11. Program de lucru asistenti medicali din compartimentele cu paturi
e 12 ore lucrate si 24 ore libere sau 8 ore pe zi 5 zile pe siptiméind

IV. Program de lucru personal sanitar cu studii medii care isi desfisoard activitatea in
laboratoare, farmacie
1. Laborator de radiologie si imagisticd medicala:
- 6 ore pe zi intr-un singur schimb de luni pand vineri intre orel 8,00 — 14, 00
2. Farmacie — de luni pana vineri - intre orele: 8.00 — 16.00
- simbata de la 09.00- 13.00
3. Sterilizare — de luni pani vineri - intre orele: 7.00 —15.00

V. Program de lucru personal sanitar auxiliar care isi desfasoara activitatea in structurile cu
paturi

1) Infirmiere: program in ture: 12/24 si 24/48

2) Ingrijitori de curitenie : program in ture: 12/24 §i 24/48

VI. Program de lucru personal sanitar auxiliar care isi desfagoara activitatea in structurile fira
paturi

1) Ingrijitori de curatenie: de luni pana vineri, intre orele: 7.00 - 15.00

2) Farmacie: program intre orele: 8,00— 16.00

VII. Program de activitate COMITET DIRECTOR

- Manager: - de luni péna joi 7.30 — 16.00
- vineri 7.30-13.30
- Director Medical: 7.30 - 16.00

- Director Financiar Contabil: 7.30 - 16.00
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VIIL Program de lucru personal tehnic, economie, administrativ (TESA)
1) Personal TESA: - de luni pani joi, intre orele:  7.30-16.00

- vineri, intre orele: 7.30-13.30
2) Muncitori: - de luni pdna vineri, intre orele: 7.30-16.00
- vineri, intre orele: 7.30-13.30
3) Spilatorie: - de luni pénd vineri, intre orele: 7.00-15.00

4) Bloc alimentar: - de luni pana vineri, intre orele: 7.00-15.00
- simbdta si duminica prin rotatie intre orele: 7.00-15.00
5) Conducatori auto: de luni pani vineri, intre orele: 07.00-16.00

Art.92- (1) Evidenta prezentei la program este mentinuti prin condicile de prezenta in care personalul
are obligatia de a nota si consemna, prin semnétur, ora sosirii la programul de lucru si ora
plecarii din institufie.

(2) Nesemnarea zilnicd i la timp a condicii de prezenta reprezintd o incilcare a regulilor de
disciplini a muncii stabilite si se sanctioneazi conform prevederilor art. 247 din Codul Muncii
(Legea 53/2003 din 24 ianuarie 2003 *** Republicata)

(3) In cazul in care, dupa finalizarea programului de lucru sau de schimburi, inlocuitorul
desemnat conform graficului aprobat nu se prezinti la program, medicul de garda/asistenta/ul
de serviciu/infirmiera/ingrijitoarea/ nu poate piriisi locul de munci. In aceasti situatie este
obligatorie informarea imediatd a sefului ierarhic pentru a se dispune operativ masurile
adecvate care sd permitd asigurarea continuitdgii serviciului de permanenfa.

SECTIUNEA VII - TIMPULUI DE ODIHNA

Art.93 - (1) Dreptul la concediu de odihna anual plitit este garantat tuturor salariatilor.

(2) Dreptul la concediu de odihna anual nu poate forma obiectul vreunei cesiuni, renunfari sau
limitéri.

(3) Angajatii au dreptul la concediu de odihnd anual platit pentru fiecare contract individual
de munci, proportional cu timpul lucrat. Modalitatea de transpunere a acestei prevederi va fi
negociatd de partenerii sociali in termen de 6 luni de la inregistrarea prezentului contract
colectiv de munci, urmand si fie introdusa in cadrul acestuia prin act adifional.

Art.94 - (1) Durata minima a concediului de odihna anual este de 21 de zile lucritoare.

(2) Durata efectivd a concediului de odihnd anual se stabileste in contractul individual de
munci si se aplica proportional cu activitatea prestatd intr-un an calendaristic.

(3) Durata efectivi a concediului de odihnd anual se stabileste pentru fiecare salariat in functie
de vechimea in munci astfel:

Vechimea in munca Durata concediului
a) intre 0-1an 21 de zile lucratoare
b) intre 1-5 ani 22 de zile lucratoare
c) fintre 5-10 ani 23 de zile lucratoare
d) intre 10-15 ani 25 de zile lucritoare
e) intre 15-20 ani 28 de zile lucratoare
f) peste 20 ani 30 de zile lucratoare
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(4) Durata concediului de odihna de la alin. (3) (pet.b. — f.) se suplimenteazi cu céte 1 zi pentru
fiecare 5 ani de vechime in spital fara intrerupere. Beneficiaza de vechime in aceeasi unitate
si salariatii trecuti de la o unitate la alta prin reorganizare, potrivit dispozitiilor legale.

(5) Sarbatorile legale in care nu se lucreaza, precum si zilele libere plitite stabilite prin
contractul colectiv de munci aplicabil nu sunt incluse in durata concediului de odihna anual,
(6) La stabilirea duratei concediului de odihna anual, perioadele de incapacitate temporari de
munci si cele aferente concediului de maternitate, concediului de risc maternal si concediului
pentru ingrijirea copilului bolnav se considera perioade de activitate prestati.

(7) In situagia in care incapacitatea temporard de muncd sau concediul de maternitate,
concediul de risc maternal ori concediul pentru ingrijirea copilului bolnav a survenit in timpul
efectudrii concediului de odihnd anual, acesta se intrerupe, urménd ca salariatul si efectueze
restul zilelor de concediu dupa ce a incetat situafia de incapacitate temporard de munci, de
maternitate, de risc maternal ori cea de ingrijire a copilului bolnav, iar cind nu este posibil
urmeazi ca zilele neefectuate si fie reprogramate.

(8) Salariatul are dreptul la concediu de odihni anual §i in situatia in care incapacitatea
temporari de munci se mentine, in conditiile legii, pe intreaga perioada a unui an calendaristic,
angajatorul fiind obligat s acorde concediul de odihna anual intr-o perioadd de 18 luni
incepdnd cu anul urmitor celui in care acesta s-a aflat in concediu medical.

Art 95 - (1) Concediul de odihni se efectueazi in fiecare an.

(2) In cazul in care salariatul, din motive Justificate, nu poate efectua, integral sau partial,
concediul de odihna anual la care avea dreptul in anul calendaristic respectiv, cu acordul
persoanei in cauzi, angajatorul este obligat s acorde concediul de odihni neefectuat intr-o
perioadd de 18 luni incepand cu anul urmiitor celui in care s-a niscut dreptul la concediul de
odihni anual.

(3) Compensarea in bani a concediului de odihni neefectuat este permisd numai in cazul
incetdrii contractului individual de munca.

Art.96 - (1) Salariatii care lucreaza in conditii grele, periculoase sau vitimitoare, nevizitorii. alte
persoane cu handicap si tinerii in varsta de pina la 18 ani beneficiazi de un concediu de odihni
suplimentar de cel putin 3 zile lucritoare.

(2) Numdrul de zile lucritoare aferent concediului de odihna suplimentar pentru categoriile de
salariafi previzute la alin. (1) se stabileste prin contractul colectiv de munci aplicabil.

Art.97 - (1) Programarea concediilor de odihna se face de citre sefii de servicii/ sectii/ compartimente/
laboratoare/ birouri, pani la sfirgitul anului calendaristic, pentru anul urmdtor, astfel incit si
se asigure att bunul mers al activitatii, cit si interesele salariatilor si se aproba de managerul
spitalului.

(2) Prin programare individuald se poate stabili data efectuirii concediului sau. dupd caz,
perioada in care salariatul are dreptul de a efectua concediul, perioada care nu poate fi mai
mare de 3 |uni.

(3) Concediul de odihni poate fi fragmentat in mai multe transe, dar obligatoriu, una dintre
ele va fi de minimum zece (10) zile lucritoare.

Art.98 - In situatia in care in timpul efectudrii concediului de odihna anual, intervine incapacitatea
temporard de munci sau concediul de maternitate, concediul de risc maternal ori concediul
Ju - 2 e




pentru ingrijirea copilului bolnav, concediul de odihnd se intrerupe, urménd ca salariatul sa
efectueze restul zilelor de concediu dupi ce a incetat situatia de incapacitate temporard de
muncd, iar cnd nu este posibil urmeazi ca zilele neefectuate sa fie reprogramate.

Art.99 - (1) Concediul de odihna poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective,
independente de vointa salariatului.
(2) In caz de fortd majord sau pentru interese urgente neprevizute, care impun prezenta
salariatului la locul de munci, acesta poate fi rechemat din concediu, prin cerere formulta in
scris de citre seful ierarhic al salariatului, situatie in care, angajatorul are obligatia de a suporta
toate cheltuielile salariatului si ale familiei sale, necesare in vederea revenirii la locul de
munci, precum si cheltuielile efectuate pentru prestatii de care nu au putut beneficia din cauza
rechemirii, precum si de eventualele prejudicii suferite de acestia ca urmare a intreruperii
concediului de odihna.

Art.100 - Pentru solicitarea concediului de odihna salariatul completeazi o cerere tipizat (Anexa nr.
4), aprobati de mediul cu atribuii de coordonator compartiment, sau seful locului de munca,
pe care o depune, dupd verificarea si avizarea sefului serviciului R.U.N.O.S., la secretariatul
spitalului, pentru a fi aprobatd de manager, cu minim 5 zile lucritoare anterioare inceperi
concediului de odihnd, dacd perioada solicitata este mai mare de doua 2 zile.

Art.101 - Salariatul este obligat si efectueze in naturd concediul de odihna in perioada in care a fost
programat, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege sau atunci cind, din motive
obiective, concediul nu poate fi efectuat.

Art.102 - (1) Pentru perioada concediului de odihna salariatul beneficiaza de o indemnizatie de
concediu, care nu poate fi mai micd decat salariul de bazi, indemnizatiile si sporurile cu
caracter permanent cuvenite pentru perioada respectiva, prevazute in contractul individual de
munca.

(2) Indemnizatia de concediu de odihnd reprezintd media zilnicd a drepturilor salariale
previizute la alin. (1) din ultimele 3 luni anterioare celei in care este efectuat concediul,
multiplicatid cu numarul de zile de concediu.

(3) Indemnizatia de concediu de odihni se plateste de cétre angajator cu cel putin 5 zile
lucriitoare inainte de plecarea in concediu sau odatd cu plata lunard a drepturilor salariale.

(4) In perioada concediului de odihni nu se acord indemnizatia de hrana.
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